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1. Login

\

Login  Ajuda

Login

Usuario

Senha

Esqueci minha senha

Devera ser digitado usuario e senha, para atenticagdo no sistema.

Obs:
O usuario sera bloqueado apds 3 tentativas de login invalido e terd a conta bloqueado por 60 minutos.

1.1 Esqueci Minha Senha
O link “Esqueci minha senha” abrira a tela abaixo onde dever3d ser digitado o login e clicar no botdo “Enviar Email”.
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Usuario - Reiniciar Senha

Usuario

O sistema envia um email com um link para criagdo de uma nova senha, como mostrado abaixo:

Validacdo de conta (SIA-AGERGS)

De  Sistemas Agergs <sistemas@agergs.rs.gov.br> 2+
Para 2+
Data Hoje 16:51

Usuario SIA: ricardoms
A senha devera conter no minimo 6 digitos. (Deve conter ao menos uma letra em maiusculo, em mindsculo e numérica)

Altere sua senha clicando aqui.

sia.agergs.com.br

AGERGS

Obs:

1 - Em determinadas situagdes, o usuario recebe o email em sua caixa de SPAM.

2 - Quando é criada uma nova conta de usudrio, ela deve ser validada antes do primeiro login. A validagdo da conta é feita
através de um email enviado pelo SIA (este email é o mesmo que é recebido quando se utiliza a fungdo “Esqueci Minha
Senha”). O usuario deve clicar no link “Altere sua senha clicando aqui” e sera rediredionado para a tela abaixo, onde devera
cadastrar a nova senha de utilizagao.
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\ Log in Ajuda

Usuario - Nova Senha

Usuario ricardoms
Senha

Confirmagao de Senha

3 — O link “Altere sua senha clicando aqui” tem validade de 5 dias. Terminada a validade, serd necessaria a reinicializagdo
da senha do usudrio.



2. Barra de Menu Esquerda

Sistema Gerenciar Conta: ricardoms ~ Sair  Ajuda

Enviar Arquivo
Consuitar Envio de Arquivo
Verificar Protocolo de Envio
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2.1 Enviar Arquivo

N Sistema Gerenciar Conta: ricardoms ~ Sair  Ajuda

Enviar Arquivo

Agao v
Empresa Empresa Teste
Més/Ano Ini 03/2017
Més/Ano Fim 03/2017
Arquivo \Warqum Nenhum arquivo selecionado
(Opcional)Anexo IM‘ Nenhum arquivo selecionado

Enviar

Voltar

\ Sistema Gerenciar Conta: ricardoms Sair Ajuda

Enviar Arquivo

Agao v

Empresa INDICADORES - Saneamento
INDICADORES - Transporte Rodoviario Longo Curso
INDICADORES - Transporte Rodoviario Metropol./Aglom.

Més/Ano Ini INDICADORES - Travessia Hidroviaria
Més/Ano Fim 03/2017
Arqui | Escolner arquivo | Nenhum arquivo selecionado
(Opcional)a | Escolner arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Enviar

Voltar

Para realizar o envio do arquivo é necessario selecionar no campo “Ag¢ao”uma das possiveis opgbes de envio:
I. INDICADORES - Saneamento
I. INDICADORES - Travessia Hidroviaria
1. INDICADORES - Transporte Rodoviario Metropol./Aglom.
V. INDICADORES - Transporte Rodoviario Longo Curso

O campo “Empresa” é automaticamente preenchido com a empresa do usudrio autenticado no sistema.

Os campos “Més/Ano Ini” e “Més/Ano Fim” referem-se ao periodo ao qual as informagdes enviadas pertencem. Podem ser
mensais, trimestrais ou anuais dependendo do tipo de agdo escolhida.

No campo “Arquivo” serd selecionado o arquivo relacionado ao tipo de agdo escolhida. Pode ter extensdo .xml, .pdf, .xls,
XIxs, etc...



No campo “Anexo” pode ser opcional ou obrigatério, dependendo do tipo de agdo escolhida e sera selecionado um arquivo
com extensdo “.pdf”. Este arquivo podera conter descrigdes ou justificativas que dé um suporte adicional as informacgGes
enviadas no campo anterior.

Apds clicar no botdo “Enviar”, o sistema validara as informagdes recebidas. Se ndo houver qualquer tipo de erro de
validagdo, o SIA enviara um email para o usudrio com a descricdo e protocolo dos dados enviados e apresentara a tela
“Detalhe - Enviar Arquivo” conforme imagem abaixo.

\ Sistema Gerenciar Conta: ricardoms ~ Sair  Ajuda

Detalhe - Enviar Arquivo

Empresa Empresa Teste
Agdao INDICADORES - Transporte Rodoviario Metropol /Aglom.
Més/Ano Ini  01/2017
Més/Ano Fim  01/2017
Data de Recebimento  16/03/2017 14:35:29
Usuario  ricardoms
Protocolo  ITM0010720170101143529
Email Enviado? v
Anexo 94645315000130-ITM-201701.xml

Voltar



2.2 Consultar Envio de Arquivo

\ Sistema Gerenciar Conta: ricardoms ~ Sair Ajuda

Consultar Envio de Arquivo

Agao Periodo Filtro

v || mm/aaaa mm/aaaa ﬂ

Nova Pesquisa | Voltar

\ Sistema Gerenciar Conta: ricardoms ~ Sair  Ajuda

Consultar Envio de Arquivo

Agao Periodo Filtro

mm/aaaa mm/aaaa

‘ v

INDICADORES - Saneamento

INDICADORES - Transporte Rodoviario Longo Curso
INDICADORES - Transporte Rodoviario Metropol./Aglom.
INDICADORES - Travessia Hidroviaria

A tela “Consultar Envio de Arquivo”, como o préprio nome sugere, apresenta todos os arquivos enviados pelo SIA de acordo

com filtros preenchidos. No campo “Ag¢do” (selegdo obrigatdria) deve ser selecionado uma das possiveis op¢des de agao,

dependendo do perfil da empresa. No campo “Periodo” (preenchimento obrigatdrio) deve ser preenchido com o Més/Ano

Inicio e Fim desejado. No campo “Filtro” deve ser preenchido algum refinamento adicional dos filtros anteriormente

preenchidos, onde pode ser digitado letras e niUmeros, para: Empresa, CNPJ, Usuario, Protocolo. Clicando no botdo “OK”

serd apresentada uma lista com os envios de arquivos, conforme tela abaixo:

\ Sistema Gerenciar Conta: ricardoms ~ Sair Ajuda

Consultar Envio de Arquivo

Agao Periodo Filtro
INDICADORES - Transporte Rodoviario Metropol./Aglom. v || 01/2014 03/2017 m
Agdo Empresa CNPJ Usuario Data M/AIni M/A Protocolo #Anexo#
Recebimento Fim
INDICADORES - Transporte Rodoviario Empresa 94.645.315/0001- ricardoms 16/03/2017 01/2017 01/2017 ITM0010720170101143529 n
Metropol./Aglom. Teste 30 14:35:29
Pagina 1 de 1 2 Exportar Excel

Nova Pesquisa | Voltar

Nesta tela surgem novos elementos:

As colunas em azul podem ser clicadas, assim alterando a ordenacgdo da lista (ascendente ou descendente).

Na coluna Anexo, sdo apresentados os arquivos ja enviados e é possivel o download dos mesmos para alguma
verificagdo adicional.

O botdo “ +” posicionado mais a direita, ao ser clicado apresenta a tela “Detalhe - Enviar Arquivo” (tela que também
é apresentada ao fim de um envio de arquivo através da tela “Enviar Arquivo”).

\ Sistema Gerenciar Conta: ricardoms Sair Ajuda

Detalhe - Enviar Arquivo

Empresa Empresa Teste
Agdo INDICADORES - Transporte Rodoviario Metropol/Aglom.
Més/Ano Ini  01/2017
Més/Ano Fim  01/2017
Data de Recebimento  16/03/2017 14:35:29
Usuario  ricardoms
Protocolo  ITM0010720170101143529
Email Enviado?
Anexo  94645315000130-ITM-201701.xml

Voltar



2.3 Verificar Protocolo de Envio

\ Sistema Gerenciar Conta: ricardoms Sair Ajuda

Verificar Protocolo de Envio

Protocolo

Voltar | Nova Pesquisa

Esta tela serve para verificar a autenticidade do protocolo recebido por qualquer envio de arquivo efetuado no SIA através
da tela “Enviar Arquivo“.

Uma vez preenchido o campo “Protocolo”, seguido de clique no botdo “Pesquisar”, serdo apresentados os dados como no
exemplo da tela abaixo (caso o protocolo seja encontrado):

\ sistema Gerenciar Conta: ricardoms ~ Sair  Ajuda

Verificar Protocolo de Envio

Protocolo ITM0010720170101151556
Data de Recebimento Més/Ano Ini Més/Ano Fim Protocolo Agido Sigla Usuario
16/03/2017 15:15:56 01/2017 01/2017 ITM0010720170101151556  INDICADORES - Transporte Rodoviario Metropol./Aglom Empresa Teste  ricardoms

Voltar | Nova Pesquisa
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3. Barra de Menu Direita

\ Sistema Seguranga Gerenciar Conta: ricms ~ Sair  Ajuda

Normas/Resolugdes
Contato

Manual

N
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3.1 Gerencia Conta

Uma vez autenticado, o usudrio podera alterar a senha, a qualquer momento, clicando em “Gerenciar Conta: usuario”. A
tela abaixo serd exibida:

\ Sistema Seguranca Gerenciar Conta: ricms ~ Sair  Ajuda

Usuario - Gerenciar Conta

Senha: [ Alterar sua senha ]

Uma vez selecionado o link “Alterar sua senha”, sera exibida uma nova tela, onde sera necessario preencher os campos
“Senha Atual”, “Nova Senha“, “Confirmacdo de senha” e clique no botdo “Alterar Senha”.

Obs:

A senha devera conter no minimo 6 digitos e conter ao menos 1 (uma) letra em maitisculo, em mintsculo e numérica.

\ Sistema Seguranca Gerenciar Conta: ricms Sair  Ajuda

Usuario - Alterar senha

Senha Atual
Nova Senha

Confirmagio de Senha

3.2 Sair

Realiza o logout do sistema.
Obs: Se ndo houver interagdo do usudrio com o SIA num periodo superior a 30min, o sistema automaticamente realizard o

logout e serd necessario um novo login.
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3.3 Menu Ajuda

Normas/Resolugdes:
Abrird uma tela om links separados areas reguladas (Saneamento, Transporte Longo Curso, ...).
Uma vez selecionado, o SIA redireciona a uma nova janela do site Agergs com toda normatizagdo do assunto escolhido.

\ Sistema Gerenciar Conta: ricardoms Sair Ajuda

Normas/Resolugdes

Saneamento
Transporte Rodoviario Metropolitano e Aglomeracdes

Transporte Rodoviario de Longo Curso

Contato:
Abrird a tela com informag&es de contato do sistema SIA.

Manual:
Link para o download do manual do sistema SIA. (SIA.pdf)



